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Ця робота спрямована на аналіз і висвітлення важливості застосування прогностичних моделей у вивченні конкурентного середовища під-
приємства. Вивчено підходи до прогнозування та моделювання конкурентного середовища підприємства, що забезпечують втілення стра-
тегічного планування та управління. Проаналізовано різні методи прогнозування, що дозволяють передбачити майбутні тенденції на основі 
наявних даних. Визначено ключові фактори, що впливають на конкурентоспроможність підприємства, та запропоновано їх використання для 
побудови конкурентної моделі. Прогнозування вимагає великого обсягу даних і врахування багатогранності конкурентного середовища. Ви-
користання кількох методів прогнозування забезпечує високу точність передбачень. Не менш важливим є аналіз впливу зовнішніх факторів на 
діяльність підприємства, що дозволяє оперативно реагувати на зміни. Прогнозування є динамічним процесом, що потребує постійного онов-
лення та перегляду результатів для підтримки їх актуальності. Моделювання конкурентного середовища базується на результатах прогно-
зування. Початковим етапом є аналіз даних та ідентифікація ключових факторів. На основі цього будується модель, що відображає взаємодію 
між цими факторами та дозволяє оцінити ефективність різних стратегій. Моделі піддаються постійній оцінці та коригуванню на основі но-
вих даних і змін у середовищі, що забезпечує їх адекватність та актуальність. Особливу увагу приділено методу Ірвіна, який використовується 
для виявлення аномальних значень у даних. Це дозволяє забезпечити високу точність аналізу й уникнути впливу випадкових помилок. На основі 
проведеного аналізу сформовано таблицю, що систематизує напрямки застосування прогнозних моделей та методів при оцінці конкурентно-
го середовища підприємства. Вона містить стислий опис методів прогнозування та їх характеристики, що сприяє кращому розумінню процесу 
та вибору оптимальних підходів для конкретних ситуацій. Підкреслено важливість інтеграції прогнозування та моделювання для досягнення 
ефективного управління підприємством у конкурентному середовищі. Використання різних методів та постійне оновлення моделей дозволя-
ють оперативно адаптуватися до змін, що є ключовим фактором успіху в сучасному бізнес-середовищі.
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Kononenko Z. А., Mykolenko I. G., Yakovenko T. I. Analytical Tools in Economic Studies of the Competitive Environment of Enterprise

This work is aimed at analyzing and highlighting the importance of using forecasting models in the study of the competitive environment of enterprise. Approaches 
to forecasting and modeling of the competitive environment of enterprise, which ensure the implementation of strategic planning and management, are studied. 
Various methods of forecasting are analyzed, which allow predicting future trends on the basis of available data. The key factors influencing the competitiveness 
of enterprise have been identified and their use for building a competitive model has been proposed. Forecasting requires a large amount of data and taking into 
account the versatility of the competitive environment. The use of several forecasting methods ensures high accuracy of predictions. No less important is the 
analysis of the impact of external factors on the activities of the enterprise, which allows you to quickly respond to changes. Forecasting is a dynamic process that 
requires constant updating and revision of results to maintain their relevance. Modeling of the competitive environment is based on the results of forecasting. The 
initial stage is to analyze the data and identify the key factors. Based on this, a model is built that reflects the interaction between these factors and allows you to 
evaluate the efficiency of different strategies. Models are subject to continuous evaluation and adjustment based on new data and changes in the environment, 
ensuring their adequacy and relevance. Particular attention is paid to the Irwin method, which is used to detect anomalies in data. This allows you to ensure high 
accuracy of the analysis and avoid the impact of random errors. On the basis of the carried out analysis, a table has been composed to systematize the directions 
of application of forecast models and methods in assessing the competitive environment of enterprise. It contains a brief description of forecasting methods and 
their characteristics, which contributes to a better understanding of the process and the choice of optimal approaches for specific situations. The importance of 
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integrating forecasting and modeling to achieve effective enterprise management in a competitive environment is emphasized. The use of different methods and 
constant updating of models allow you to quickly adapt to changes, which is a key factor for success in today’s business environment.
Keywords: competitiveness, forecasting, modeling, competitive environment of enterprise.
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Вступ. В умовах постійних змін у сучасному бізнес-
середовищі питання прогнозування та аналізу конкурент-
ного середовища мають неоднозначне значення для під-
приємств. Розуміння та передбачення тенденцій ринку 
дозволяє керівництву підприємства ефективно планувати 
свої стратегії, уникати ризиків і забезпечувати стабільний 
розвиток. У цьому контексті використання прогностичних 
моделей стає невід'ємною складовою досліджень конку-
рентного середовища підприємства. Для аналізу конку-
рентного середовища діяльності підприємства, вивчення 
його досягнень використовують різноманітні методи, се-
ред яких особливе місце займає метод Ірвіна. Цей метод 
базується на принципі ранжування конкурентів за певни-
ми параметрами, такими як ринкова частка, стратегія, тех-
нологічність тощо, а потім використанні цього рангу для 
узагальнення конкурентного становища підприємства. За-
стосування методу Ірвіна дозволяє не лише ідентифікувати 
основних конкурентів, але і здійснювати стратегічне плану-
вання, враховуючи їхні сильні та слабкі сторони. Цей підхід 
виявляється особливо ефективним у випадках, коли наявна 
достатня кількість статистичної інформації про конкурен-
тів, що дозволяє проводити обґрунтовані порівняльні ана-
лізи. Отже, враховуючи важливість аналізу конкурентного 
середовища для стратегічного управління підприємством, 
метод Ірвіна – це необхідний інструмент для отримання 
прогнозної інформації щодо можливих рухів конкурентів 
і визначення оптимальних стратегій реагування.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дження у галузі прогнозування конкурентного середовища 
підприємств активно ведуться в останні роки. Останні пу-
блікації та дослідження свідчать про значний прогрес у цій 
галузі. Деякі з провідних тенденцій включають в себе вико-
ристання аналітичних інструментів, удосконалення моде-
лей прогнозування, інтеграцію даних та аналіз динамічного 
середовища. Останні дослідження акцентують увагу на ана-
лізі динаміки конкурентного середовища та розробці моде-
лей, які можуть адаптуватися до швидких змін на ринку.

Сучасні дослідження Суханової А. [11], Жалдака Г. 
[2], Мамаджанова А. [2] показують тенденцію до зростання 
використання аналітичних інструментів, таких як машинне 
навчання та штучний інтелект, для розв'язання складних 
завдань прогнозування в конкурентному середовищі. Ряд 

наукових робіт Опришанського В. [10] та Ушкаленко  І. [10] 
акцентують увагу на пошуку більш точних та надійних мо-
делей прогнозування, які б дозволяли враховувати широ-
кий спектр факторів, що впливають на конкурентне серед-
овище. Привертає увагу зростання значення інтеграції різ-
номанітних даних, включаючи структуровані та неструкту-
ровані, для створення комплексних моделей прогнозуван-
ня в роботах Миколенко, І. [9], Перебийноса  В. [4].

Виділення не вирішених раніше частин загальної 
проблеми є важливим кроком у науковому дослідженні, 
оскільки дозволяє визначити напрямки подальших дослі-
джень. Звернемо увагу на проблемні питання щодо адап-
тивності моделей до змін, інтеграцію різноманітних даних 
та складність управління невизначеністю. На сьогодні існує 
потреба у розвитку прогностичних моделей, які можуть 
швидко адаптуватися до змін у конкурентному сере довищі 
через призму використання системи методів аналізу, що 
підтримують аналіз з підкріпленням або на основі вибірки. 
Досить широке поле для подальших досліджень становить 
питання ефективної інтеграції різних джерел даних у про-
гностичні моделі, враховуючи як структуровані дані, так 
і неструктуровані, наприклад, такі як дані з соціальних 
мереж. Врахування невизначеності є важливим аспектом 
прогнозування в конкурентному середовищі, адже управ-
ління підприємством вимагає робити прогнози більш точ-
ними та надійними.

Метою цього дослідження є розгляд і аналіз прогнос-
тичних моделей, їх застосування у вивченні конкурентного 
середовища підприємства та виявлення їх ефективності. 
Для досягнення цієї мети опрацьовано ряд наукових дослі-
джень та публікацій у галузі прогнозування конкурентного 
середовища підприємства. Наведено приклад розрахунку 
прогностичної моделі. 

З метою отримання повної картини сучасних тен-
денцій у галузі прогнозування конкурентного середовища 
було проведено огляд наукових досліджень і публікацій. 
Результати огляду вказують на широкий спектр підходів 
до прогнозування, від класичних статистичних моделей до 
сучасних алгоритмів економічного аналізу.

Для аналізу прогностичних моделей було вибрано 
такі методи: часові ряди, моделювання (дерево рішень), 
статистична модель (лінійна регресія). Кожен з цих мето-



138 Проблеми економіки № 2 (60), 2024

 економіка та управління підприємствами

дів має свої переваги та обмеження, використані одночас-
но для проведення аналітичної оцінки факторів економіч-
ного середовища. На основі аналізу наведено методологію 
застосування обраної прогностичної моделі у конкретному 
підприємстві [1; 5]. Варто зазначити, що цьому передували 
стадії збору та підготовки даних, вибору моделі та її нала-
штування.

Для проведення аналізу економічних показників 
нами використано метод Ірвіна. Цей метод дозволяє ви-
явити та усунути аномальні значення, які можуть впливати 
на достовірність результатів аналізу. Метод Ірвіна базуєть-
ся на використанні статистичних критеріїв для визначення 
аномалій у часовому ряді.

Спочатку метод Ірвіна використовується для об-
числення середнього значення та стандартного відхилен-
ня ряду. Потім для кожного значення в ряді обчислюється 
статистика Ірвіна, яка визначає відстань між цим значен-
ням та середнім значенням у одиницях стандартного від-
хилення. Визначається критичне значення для статистики 
Ірвіна. Якщо значення статистики Ірвіна перевищує кри-
тичне значення, то це свідчить про те, що дане значення є 
аномальним і може бути вилучене з ряду. Після вилучення 
аномальних значень метод Ірвіна може бути використаний 
для визначення наявності тренду у вихідному тимчасовому 
ряді. Для цього може бути застосований аналогічний підхід, 
де обчислюється статистика Ірвіна для кожного значення 
ряду, і далі проводиться аналіз отриманих результатів.

Використання методу Ірвіна дозволяє покращити 
точність аналізу часових рядів економічних показників 
шляхом виявлення та усунення аномальних значень, а та-
кож визначення трендів у динаміці показників. Такий під-
хід дозволяє забезпечити більш об'єктивний аналіз конку-
рентного середовища підприємства та розробити ефектив-
ні стратегії управління.

Виклад основного матеріалу й отриманих науко
вих результатів. Використання методів прогнозування 
у конкурентному середовищі підприємства має свої осо-
бливості, оскільки вони дозволяють аналізувати та перед-
бачати зміни [8; 10; 11]. Такі методи мають особливості при 
застосуванні: 

1) для точного прогнозування у конкурентному се-
редовищі потрібно мати великий обсяг даних про 
ринок, конкурентів, споживачів, про продажі, ці-
нову політику, маркетингові стратегії та інші фак-
тори;

2) методи прогнозування при застосуванні повинні 
враховувати у своєму алгоритмі, що конкурентне 
середовище є складним і динамічним, з численни-
ми гравцями, які діють у різних сегментах ринку 
та враховують здатність до адаптації до змін у се-
редовищі;

3) зазвичай ефективне прогнозування вимагає ви-
користання кількох методів, таких як аналіз часо-
вих рядів, статистичні методи, машинне навчання 
тощо. Кожен метод може мати свої переваги та 
обмеження, тому комбінування різних методів 
може дати більш точні результати.

4) прогнозування у конкурентному середовищі 
пов'язане з розробкою стратегій та планів дій під-

приємства. Отже, методи прогнозування повинні 
бути інтегровані з процесом стратегічного плану-
вання для досягнення успішних результатів;

5) при прогнозуванні конкурентного середовища 
необхідно враховувати вплив зовнішніх факторів, 
таких як економічні, політичні, соціальні та техно-
логічні зміни. 

Використання методів прогнозування у конкурент-
ному середовищі допомагає підприємствам бути більш 
конкурентоспроможними та адаптивними до змін у ринко-
вих умовах. Конкурентне середовище постійно змінюється, 
тому методи прогнозування повинні піддаватися постій-
ному оновленню та перегляду результатів для врахування 
нових тенденцій та викликів. 

Моделювання у контексті конкурентного середови-
ща підприємства є важливим етапом в процесі стратегіч-
ного аналізу та прийняття управлінських рішень

Початковий етап передбачає збір, аналіз та прогнозу-
вання даних про конкурентне середовище. Включає аналіз 
ринкових тенденцій, діяльності конкурентів, споживчого 
попиту, змін в законодавстві тощо. На цьому етапі засто-
совуються методи прогнозування, які дозволяють перед-
бачити майбутній стан ринку та дії конкурентів. На основі 
прогнозів і аналізу даних визначаються ключові фактори, 
які впливають на конкурентну динаміку підприємства, які 
визначають конкурентні переваги або недоліки підприєм-
ства, потенційні зміни у споживчому попиті або стратегії 
конкурентів. На етапі розробки конкурентної моделі буду-
ється модель конкурентного середовища, яка відображає 
взаємодію між ключовими факторами., включати елемен-
ти, такі як аналіз SWOT, матриця конкурентної взаємодії, 
портфельний аналіз тощо. Модель допомагає відобража-
ти складні взаємовідносини та ризики у конкурентному 
середовищі. На основі конкурентної моделі проводиться 
сценарійне моделювання, що дозволяє оцінити вплив різ-
них стратегічних варіантів на підприємство в різних умо-
вах ринку, визначаючи оптимальні стратегії та рішення 
для досягнення конкурентної переваги. Модель і сценарії 
перевіряються та коригуються на основі нової інформації 
при зміні у середовищі. Для цього тримається постійний 
контроль та аналіз конкурентної динаміки, оновлення про-
гнозів та перегляд стратегій підприємства [6; 7]. 

Перехід від прогнозування до моделювання допо-
магає підприємствам не лише передбачати майбутні тен-
денції у конкурентному середовищі, але й розробляти та 
реалізовувати стратегії, спрямовані на досягнення конку-
рентної переваги. Спільні риси між прогнозуванням та мо-
делюванням включають важливість стратегічного плану-
вання, використання кількох методів, постійне оновлення 
та перегляд результатів, а також аналіз впливу зовнішніх 
факторів. 

Групування методів моделювання залежить від при-
йомів моделювання: структурного, сітьового і матричного. 
Вважаємо за доцільне показати використання методу Ірві-
на під час визначення прогнозної інформації щодо конку-
рентоспроможності підприємства. Наявність необхідної 
кількості визначеної статистичної інформації дає можли-
вість використання різноманітних методів моделювання 
в аналізі діяльності підприємства [1; 3; 4]. При узагальненні 
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різних аспектів застосування прогнозних моделей і мето-
дів у контексті аналізу конкурентного середовища підпри-
ємства є ряд факторів, на що слід звернути увагу (табл. 1).

Наведена таблиця демонструє мету використання 
моделей та методів при оцінці конкурентного середовища 
підприємства.

Кожен із цих методів має свої особливості та вико-
ристовується залежно від характеру системи та завдань 
аналізу. Методи моделювання використовуються для ство-
рення абстрактних моделей реальних систем. В контексті 
аналізу діяльності підприємства використовується для 
розрахунку прогнозних показників на основі наявної ста-
тистичної інформації. В процесі розрахунку передбачен-
ня або уточнення даних за допомогою наявної інформації 
звертаються до екстраполяції. І доповнюється визначен-
ням майбутніх значень показників ефективності, доходів, 
витрат тощо, що є важливим для стратегічного планування 
та управління підприємством.

Встановлення рівня ефективності діяльності підпри-
ємства не завжди залежить від продуманого оцінювання 
його конкурентного середовища, а й від можливості ви-
явити та відреагувати на відмінності, що не враховані при 
прогнозуванні його розвитку [4; 9]. Дослідження динамі-
ки досліджуваних явищ та виявлення їх змін пропонуємо 
провести, використовуючи часові ряди. Аналіз часових 

рядів економічних показників є важливою складовою до-
слідження конкурентного середовища підприємства. Цей 
аналіз полягає переважно у двох аспектах: виявленні та 
усуненні аномальних значень рівнів ряду та визначенні 
наявності тренду у вихідному тимчасовому ряді. Першим 
кроком у аналізі часових рядів є виявлення аномальних 
значень, таких як випадкові або систематичні відхилення 
від звичайних трендів. Після виявлення (вилучення) ано-
мальних значень проводиться аналіз наявності тренду 
в часовому ряді. Тренд вказує на загальний напрямок змі-
ни значень ряду протягом певного періоду. Для виявлення 
тренду можуть використовуватися різноманітні методи, 
такі як методи скінченних квадратів або експоненціаль-
ного згладжування. Врахування цих двох аспектів аналізу 
часових рядів дозволяє отримати більш об'єктивну картину 
економічних показників та їхнього впливу на конкурентне 
середовище підприємства. Такий аналіз надає можливість 
прийняття кращих стратегічних рішень та орієнтований на 
забезпечення стабільності у роботі підприємства.

При застосуванні методу Ірвіна для виявлення ано-
малій у часових рядах можна використовувати різні показ-
ники, що мають такі характеристики (табл. 2).

Опрацюємо статистичну інформацію, що необхідна 
для аналізу часового ряду економічних показників за пев-
ний період часу. Вказані дані включають значення показни-

Прогнозування на основі аналізу даних
Ідентифікація ключових факторів
Розроблення конкурентної моделі
Сценарійне моделювання та стратегічне планування
Оцінка та коригування

Важливість стратегічного 
планування

Моделювання

Прогнозування

Сп
іл

ьн
і р

ис
и

О
со

бл
ив

і (
вл

ас
ні

) р
ис

и

Використання 
кількох методів

Необхідність великого обсягу даних
Урахування багатогранності конкурентного середовища
Використання кількох методів
Важливість стратегічного планування
Аналіз впливу зовнішніх факторів
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факторів

рис. 1. особливості та спільні риси прогнозування і моделювання конкурентного середовища підприємства

Джерело: сформовано авторами

Таблиця 1 

напрями застосування прогнозних моделей та методів при оцінці конкурентного середовища підприємства

напрям Опис

аналіз ринкової частки використання моделей для прогнозування та оцінки змін в ринкових позиціях     

оцінка конкурентів використання методів порівняльного аналізу для рейтингування конкурентів  

прогнозування розвитку ринку використання прогнозних моделей для передбачення тенденцій розвитку ринку  

аналіз стратегій конкурентів використання методів моделювання для оцінки ефективності та ризиків стратегій

визначення конкурентних переваг використання прогнозних моделей для ідентифікації сильних і слабких сторін

Джерело: сформовано авторами
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ка за кожний період, різницю між поточним і попереднім 
значеннями, обчислене значення стандартизованої різниці 
(λ), а також розраховане значення залишкового члена (Y*) 
(табл. 3).

Для застосування методу Ірвіна до цієї таблиці не-
обхідно визначити значення коефіцієнта λ. У методі Ірві-
на, λ являє собою чутливість до аномальних значень. Чим 
більше значення λ, тим більше чутливість до аномалій. За-
звичай значення λ вибирається в межах від 0,1 до 0,3. Ми 
обрали значення λ = 1,5. Це означає, що ми вважаємо ме-
тод Ірвіна більш чутливим до аномальних значень. Такий 
вибір є обґрунтованим у випадках, коли очікується велика 
кількість аномалій або коли важливо точно виявити навіть 
найменші зміни в даних. За допомогою λ = 1,5, ми розраху-
вали значення Y* (очікуване значення) для кожного періо-
ду, наведеного в таблиці. Після цього проводимо порівнян-
ня фактичного значення Y з Y*. Якщо фактичне значення 

виходить за межі Y*, це свідчить про наявність аномалій. 
Застосовуючи цей метод до наведеної таблиці, можна ви-
явити та відфільтрувати аномальні значення в даних з біль-
шою чутливістю до змін.

Цей аналіз є частиною дослідження, спрямованого на 
виявлення та вивчення динаміки економічних показників 
підприємства. Основною метою такого аналізу є виявлен-
ня трендів, сезонних змін, аномалій та інших закономір-
ностей, що можуть впливати на функціонування підпри-
ємства. Обчислене значення стандартизованої різниці (λ) 
використаємо для визначення наявності аномалій у часо-
вому ряді, а розраховані значення залишкового члена (Y*) 
для побудови прогнозних моделей в подальшому аналізі. 

Будуємо графік за наведеними даними. Почнемо з пе-
ретворення даних, використовуючи значення λ=1,5 для об-
числення Y* (рис. 2). Потім будуємо графік для порівняння 
фактичних значень Y і очікуваних значень Y*.

Таблиця 2

 Характеристики показників для застосування методу Ірвіна

Показник Характеристика Вимір

величина зміни відносно  
попереднього періоду 

(Yt – Yt-1)

великі зміни можуть вказувати на аномалії, особливо 
якщо вони несподівані або не пояснюються відомими 
факторами

вимірює, наскільки значення змі-
нилося порівняно з попереднім 
періодом

відстань між фактичним  
та очікуваним значенням  

(|Y – Y|)**

великі відстані можуть вказувати на аномалії або від-
хилення від звичайного змісту

вказує на різницю між фактичним 
значенням та очікуваним значенням

відсоткове відхилення  
від очікуваного значення 

(|Y – Y| / Y)**

великі відсоткові відхилення можуть вказувати на 
значні аномалії, особливо якщо вони перевищують 
певний поріг

вимірює відсоткове відхилення між 
фактичним і очікуваним значеннями

коефіцієнт чутливості (λ)

високе значення λ може призвести до виявлення біль-
шої кількості аномалій, в той час як низьке значення λ 
може призвести до меншого виявлення аномалій, але 
може бути менш чутливим до змін в даних

визначає чутливість методу до ано-
малій. Чим вище значення λ, тим 
більш чутливий метод до виявлення 
аномалій

Джерело: сформовано авторами

Таблиця 3 

Вихідна та розрахункова інформація перевірки наявності аномальних значень

Період Значення Yt – Yt-1 λ Y*

1 71,75127 71,75127

2 71,00645 -0,74482 0,194871 71,00645

3 71,31552 0,30907 0,080864 71,31552

4 71,59947 0,28395 0,074291 71,59947

5 71,94458 0,34511 0,090293 71,94458

6 72,58893 0,64435 0,168585 72,58893

7 65,55349 -7,03544 1,84072 67,97581

8 63,36269 -2,1908 0,573191 63,36269

9 63,40965 0,04696 0,012286 63,40965

10 63,7777 0,36805 0,096295 63,7777

Джерело: розраховано авторами
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Графік відображає порівняння фактичних значень 
Y і очікуваних значень Y* для кожного періоду часу. На 
горизонтальній вісі розташовані періоди часу, для яких 
проводилась оцінка значень Y. На вертикальній вісі відо-
бражені значення Y та їх очікувані значення Y*. Величина 
Y відображає числові показники, що аналізуються, обсяг 
продажів. На графіку представлені точки, що позначають 
фактичні значення Y для кожного періоду. Ці точки вка-
зують на реальні дані, які були отримані в результаті спо-
стереження. 

Визначимо аномалії, враховуючи, що точка вважа-
ється аномалією, якщо відхилення між фактичним і очіку-
ваним значеннями перевищує певний поріг. Для цієї задачі 
можемо використати, наприклад, відхилення на 20 %. З цієї 
точки з аномаліями відповідають періоди 7 (відхилення 
-3,56 %).

Отже, графік дозволяє візуально порівняти фактичні 
значення Y з їх очікуваними значеннями Y*, що допомагає 
виявити аномалії або незвичайні зміни в даних і визначи-
ти їхні причини. Використання методі Ірвіна гармонійно 
доповнює метод регресійного аналізу та кількісних мето-
дів прогнозування. Він є підґрунтям для забезпечення ви-
явлення напрямів підвищення конкурентоспроможності  
підприємства.  

Висновки. Дослідження конкурентного середовища 
є важливим етапом у стратегічному управлінні підпри-
ємством. Застосування прогностичних моделей дозво-
ляє зробити цей процес більш об'єктивним і ефективним. 
Результати такого економічного аналізу орієнтуються на 
допомогу підприємствам вдосконалювати свої стратегії 
управління конкурентним середовищем і забезпечувати 
сталий розвиток у складних умовах сучасного ринку. При 
використанні методу Ірвіна важливо враховувати спе-
цифіку даних і контексту, оскільки аномалії можуть бути 
спричинені різними факторами, такими як помилки вимі-
рювання, непередбачувані події або зміни у виробництві. 
Також слід звернути увагу на вибір оптимального значення 
λ, яке відповідало б потребам та специфіці аналізу.
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